
Załóż skrzynkę do e-Doręczeń

Załóż skrzynkę do e-Doręczeń, aby od 1 stycznia 2026 roku
komunikować się z urzędami online i korzystać z usług cyfrowych bez
ograniczeń!

Czym są e-Doręczenia? - wygodna i bezpieczna korespondencja
elektroniczna
e-Doręczenia to elektroniczny odpowiednik listu poleconego za potwierdzeniem
odbioru, który pozwala na szybkie, bezpieczne i prawnie równoważne przesyłanie
dokumentów. Dzięki tej usłudze obywatele, firmy i podmioty publiczne mogą
korzystać z doręczeń elektronicznych, nie wychodząc z domu.

Dlaczego warto korzystać z e-Doręczeń?
Elektroniczne - odbierasz i wysyłasz dokumenty z dowolnego miejsca i o dowolnej
porze. Nie musisz czekać na listonosza ani iść na pocztę.
Rejestrowane - masz pewność, kto wysłał i odebrał dokument, a przesyłki
pozostają nienaruszone. Możesz pobrać prawnie ważny dowód doręczenia.
Dostępne dla wszystkich - obywatele, firmy i urzędy mogą korzystać z e-
Doręczeń.
Istnieje też usługa hybrydowa, która automatycznie drukuje dokumenty dla osób
bez e-skrzynki.
 

https://raszyn.pl/aktualnosci/zaloz-skrzynke-do-e-doreczen


Kto będzie musiał korzystać z e-Doręczeń?
Stopniowo wszystkie urzędy, przedsiębiorcy oraz zawody zaufania publicznego
będą obowiązkowo prowadzić korespondencję elektroniczną. Dzięki temu
komunikacja stanie się szybsza i bezpieczniejsza.
 
Jak uzyskać adres do e-Doręczeń?
Możesz założyć adres i skrzynkę e-Doręczeń u operatora wyznaczonego (obecnie
Poczta Polska S.A.) lub u kwalifikowanego dostawcy usług.
 
Publiczna usługa e-Doręczeń - bezpłatna dla obywateli i firm przy korespondencji
z urzędami.
Kwalifikowana usługa e-Doręczeń - dla obywateli, firm i podmiotów
niepublicznych, w tym zawodów zaufania publicznego; ceny zgodnie z ofertą
dostawcy.
 
Korzyści finansowe
Korespondencja z urzędami jest darmowa.
Wysyłka dokumentów do innych podmiotów jest tańsza niż tradycyjne listy
polecone.
Opłaty dla podmiotów publicznych są zgodne z aktualnym cennikiem operatora
wyznaczonego.
 
Więcej informacji i założenie skrzynki
Szczegóły, poradniki i rejestrację znajdziesz na https://www.gov.pl/web/e-
doreczenia. 
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